
 

 

東海大學 109學第二學期 AI專案院系年度計畫 

工業設計系智能產品設計產學計畫 

工作坊名稱：智能產品使用性測試工作坊 
Usability Testing Workshop：Designer is not designer ; user is not designer 

 

活動議程表 
 

     時間：2021年 05月 22日 (週六) 08:30-12:10  

     地點：東海大學工業設計系 105多媒體教室 

時  間 講座內容 

08:30-09:00 報到 

09:00-09:10 
致歡迎詞 

主持人：呂佳珍 

09:10-10:40 

主題：使用性測試概念與規劃 

主講人：邱曉萍 

前期 目標訂定、測試作業選定、測試流程規劃、測試資料收集工具與

方法選擇與準備（包含埋 code)、資料分析工具與方法選擇... 

中期 測試說明、流程引導、資料收集介入。 

後期 質化與量化資料分析方式、優化設計建議 
 

10:40-12:10 

主題：遠程使用性測試介紹與體驗 

主講人：邱曉萍、張銘倫 

案例介紹及體驗 

工具提供:Userlytics 

Q & A 

 

主講人介紹：邱曉萍 

現任：東海大學 工業設計系 / 助理教授 

經歷：富智康集團有限公司 產品創新與研發中心 /經理 

      中國科技大學 互動娛樂設計系 / 助理教授 

      鴻海精密工業 產品人因工程中心/ 經理 

 

主講人介紹：張銘倫 

現任：社團法人台灣使用者經驗設計協會、華廣生技顧問 

 

現場成員： 

1. 東海大學 大學生或校外人士 14名 

2. 東海大學 工業設計系碩士生/數位創新碩士 16名 

3. 社團法人台灣使用者經驗設計協會 教練學員 10名 

4. 廠商:Userlytics https://www.userlytics.com/ 

 

主辦單位：東海大學工業設計系 

合作協會：社團法人台灣使用者經驗設計協會 

Designer is not user, user is not designer

https://www.userlytics.com/

